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1.- Introduccion

En este documento se detallan los pasos a seguir para la correcta instalacion de PDAOne, tanto
la configuracién necesaria en el servidor, como en los usuarios de Terminal Server u ordenadores
que trabajen con el programa.

En caso de encontrar problemas en el proceso de instalacion y configuracion, deberan contactar
con Intarex S.L., detallando el problema encontrado.
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2.- Requisitos previos y obligatorios

Tanto si la instalacion se realiza en un servidor dénde los clientes de PDAOne se conectan via
Terminal Server, como si se trabaja en un PC, se requiere tener instalados los siguientes
componentes:

e Versién 3.5 del .NET Framework
En principio revisar en Windows XP (Vista, Win7.x y Win8.x ya lo llevan instalado)

e Crystal Reports Runtime para 32 bits (Aunque sea un PC de 64 bits, PDA.One trabaja
en el entorno de 32 bits).

¢ Microsoft Speech Runtime Platform en el servidor (caso de terminal server) o en los
ordenadores clientes. PDA.One utiliza la opcidén de texto a voz y necesita tener el
motor instalado en el sistema.

¢ DI-API de SAP Business One. Hay que instalar la DI API (la libreria que realiza la
comunicacion entre el Servidor SAP y el PC Cliente) cuando el ordenador cliente no
tiene instalado SAP Business One.

2.1.- Instalacion de .NET Framework de Microsoft

Microsoft pone a nuestra disposicion los paquetes para instalar .NET Framework, este paquete
se puede descargar de la web oficial de Microsoft (https://www.microsoft.com/en-

us/download/details.aspx?id=21), dependiendo del sistema operativo del servidor u

ordenador, nos propone bajar una version u otra.

El proceso de instalacion del runtime de .NET Framework, se basa en seguir el asistente de
instalacidn, sin ninguna complicacién anadida.

2.2.- Instalacion de Crystal Reports Runtime

Para poder imprimir desde PDAOne necesitamos tener este runtime para cargar los informes
gue son desarrollados con Crystal Reports. Este runtime lo podemos descargar desde la web
oficial de Intarex, accediendo a la extranet y descargando el instalador (Intarex facilitara
acceso a la zona de descargas http://www.intarex.com/extranet/index.php)

El proceso de instalacion del runtime de Crystal Reports, se basa en seguir el asistente de
instalacidn, sin ninguna complicacién anadida.

2.3.- Instalacion de Microsoft Speech Runtime Platform

PDA.One dispone de la opcidn de TextToSpeech. Esto significa que los mensajes mostrados en
pantalla, pueden ser reproducidos mediante el altavoz del PC si se dispone de él, o en las PDA’s
ya que tienen el sonido incorporado.

La sintesis de voz ha sido durante mucho tiempo una importante herramienta de tecnologia
asistida y su aplicaciéon en este dmbito es significativo y generalizado. Permite que se puedan
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retirar barreras ambientales para personas con una amplia gama de discapacidades. La mayor
aplicaciéon ha sido en el uso de lectores de pantalla para personas con discapacidad visual, pero
los sistemas de texto-a-voz se utilizan habitualmente por las personas con dislexia y otras
dificultades de lectura, asi como para la pre-alfabetizacién de nifios (en cuyo caso, permite
seleccionar la lectura de letras, silabas, palabras y frases con velocidad muy lenta). También se
emplea con frecuencia para ayudar a las personas con grave discapacidad del habla,
generalmente a través de un dispositivo de generacion de voz dedicado.

La conexién de Terminal Server, en el caso de las PDA’s, debe tener activada la opcion para llevar
los sonidos al dispositivo fisico.

Server Properties “

Server Settings | Logon Credentials | Gateway Settings | Connection Settings

Remote Desktop Settings Display Settings

[ | Inherit from parent
Femote sound Bring to this computer v
Sound guality I Cynamically adjusted v
Remote recording Do not record b
\windows key combes In full screen mode only W
Redirect opticns [ | Drives [] Ports

[ ] Printers [ ] Smart cards

Clipboard

Corc

Para que un servidor/PC pueda reproducir sonidos, debe tener instalado el runtime 11 del
Microsoft Speech API (SAPI). Al ser PDA.One una compilacion de 32 bits, requiere tener instalado
el SAPI en esa version, pero puede tener simultdneamente la versiéon de 64 bits instalada sin

problemas.

Este runtime lo podemos descargar desde la web oficial de Intarex, accediendo a la extranet y
descargando el instalador (Intarex facilitara acceso a la zona de descargas
http://www.intarex.com/extranet/index.php)

El proceso de instalacion del runtime de Microsoft Speech Platform, se basa en seguir el
asistente de instalacién, sin ninguna complicacidn afiadida.
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2.4.- Instalacion de SAP Business One DI-API

Si se quiere instalar PDAOne en un servidor o en un ordenador que no tiene SAP Business One
instalado, se debe instalar la DI-API ya que PDAOne realiza la comunicacion con el servidor de
datos de SAP mediante funciones de esta libreria.

Esta libreria la encontraremos siempre en el servidor dénde se ha instalado SAP Business One,
en la carpeta compartida B1SHR, dentro de la carpeta B1DIAPI. Instalaremos la versién de 32
bits.

El proceso de instalacion de la libreria DI-API de SAP Business One se basa en seguir el
asistente de instalacién, sin ninguna complicacidn afiadida.
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3.- Instalacion del servicio de licencias de PDAOne

El servidor de licencias es un servicio de Windows que controla las conexiones realizadas desde
las aplicaciones de Intarex, en este caso de la PDA.One, que realizan los clientes al iniciar la
aplicacion, de esta forma podemos controlar en todo momento las licencias validas y que no se
superen segun las licencias contratadas.

Al ser un servicio Windows, requiere que el servidor donde esté instalado disponga del sistema
operativo Windows, y con un .NET Framework minimo con la version 3.5.

3.1.- Configuracion/Activacion de la licencia del Servidor

El servicio se distribuye como un setup ejecutable de Windows. Este ejecutable lo podemos
descargar desde la web oficial de Intarex, accediendo a la extranet y descargando el instalador
(Intarex facilitara acceso a la zona de descargas http://www.intarex.com/extranet/index.php)

El proceso de instalacién nos pedird la ruta dénde instalar el servicio, y dejara el servicio
instalado en el administrador de servicios de Windows.

Seguidamente deberemos encender el servicio, y validar nuestra licencia.

Pantalla de instalaciéon del servicio:

Seleccionar carpeta de instalacion (.l

=g )

Elinstalador instalara Gestion Licencias Intarex en la siguiente carpeta.

Para instalarlo en esta carpeta haga clic en “Siguisnte’. Para instalarlo en una carpeta distinta haga
clic: en “"Examinar".

Larpeta:

C:AProgram Files [#86)MntarestGestionLizenciash Examinar...

Ezpacio en disco. .

Instalar Gestion Licencias Intarex sdlo para este usuario o para todos los usuarios de este equipo:

(@) Para todos los usuarios

() Sdlo para este usuario

Cancelar 4 Atras

Una vez finalizada la instalacién, accedemos al gestor de servicios de Windows y arrancamos el
servicio especifico:

Pagina 7]20



INtfare::

Partner
&, Servicios - °
Archive  Accién  Ver Ayuda
= [E B aR Hml»muw
~ Servicios (locales) :‘J' Servicios (I les)
Intarex, S.L. - Gestién de Licencias ~ Mombre ‘ Descripcidn Estado Tipo deinicio Iniciar se *
£ Identidad de aplicacion Determina y comprueba la identi... Manual (dese...  Servicio |
Iniciar el servicio i . o -
% Informacién de la aplicacion Facilita la gjecucion de aplicacie...  En gjecu.. Manual Sistema |
% Iniciador de procesos de servidor DCOM El servicio DCOMLAUNCH inicia ... En gjecu.. Automatico Sistema |
Descripcion: % Inicio de sesién secundario Habilita procesos de inicio bajo c... Manual Sistema |
Intarex, 5.L. - Gestion de Licencias % Instalador de ActiveX (AxInstSV) Proporciona validacién de Contr... Manual Sistema |
,.( Instalador de médulos de Windows Habilita la instalacién, modificaci... Manual Sistema |
% Instanténeas de volumen Administra e implementa Instant..  En gjecu.. Manual Sistema |
% Instrumental de administracién de Windaws Proporciona una interfaz comun ... En gjecu... Automatico Sistema |
Intarex, S.L. - Gestién de Licencias Intarex, 5.L. - Gestién de Licencias Automitico
%+ Intel(R) Capability Licensing Service Interface Version: 1.24.738.1 En gjecu.. Automdtico Sisterna |

Una vez arrancado, podemos comprobar si funciona correctamente revisando el fichero de LOG

del servicio. Este se encuentra en el directorio C:\WINDOWS del servidor.

RiED.|
Fitxer Inici Us compartit Visualitzacid v 0
@ * 4 1. » Ordinader + O5(C) » Windows v Cerca a Windows P
e . . ~
¢ Preferits Nom Data de modificacié  Tipus Mida
4. Baixades | |_1 IntarexlicenseServer.log 17/09/2013 10:55 Document de text 1kB
B Escriptori |_. WindowsUpdate.log 17/08/2013 10:54 Document de text 1.222 kB

L ETIN [ PR ——— [

P maT e n

Este fichero de LOG contiene informacién detallada de todas las interacciones con el servidor.

Cada vez que se para y reinicia el servicio se genera de nuevo. Este seria un ejemplo de cémo
gueda una vez inicializado el servidor.

& IntarexLicenseServer.log - Llibreta -
Fitwer Edicid Format Visualitzacié

h?/BQIZBIB 18:55:18.818 ==» Iniciando el Servicio de PDA.One License Server
17/89/2813 108:55:18.856 ==»> Servicio Iniciado, esperando conexiones...

Ajuda

Seguidamente, debemos activar la licencia para nuestra aplicacién. En el mismo paquete se
distribuye un programa de gestién de licencias. Cuando lo ejecutamos por primera vez, nos
indica la MAC de nuestro servidor, y con este nimero de MAC debemos solicitar a Intarex la KEY
de activacién del producto.

Este programa se encuentra dentro de [ProgramFiles]\Intarex\GestionLicencias (o la ruta en la
cual se haya instalado la aplicacion).

** Para ejecutar esta aplicacidon necesitamos permisos de Administrador del Sistema.
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£ Intarex, S.L. - Gestién de Licencias de PDA.One

m INFORMATICA DE £XITO

Informacidn

= |
MAC I £ Opciones
Solicite a Intarex la licencia facilitando el nimero de MAC del 4§ Ver conexiones activas | Rertiparspinlmerd e ustarits corieatadns st ialmete:
or_denador. Puede pre_sionar =] bo_tén a c:ontin_ugc:ién para
enviar de forma automatica um email con la peticidn a |ntares. 1 Reiniciar las Coneiones | Reinicia el contador de sesiones activas
Empresa : Detalle de las conexiones activas Tatal: 18
Comentarios ISLARID: = C =l o T e (= ]
USUARID: (0 o = | i e x e |
(1 Enwiar email automtico USUARID: mw = = L ] e om - o - -
USUARID: e wem B B & =& = 2 =
Introduzea log datos proporcionados por Intares, S.L. Hgﬂig:g; et 'r' i 1‘ i ; . L, '. - gl m L
Serial | 55 A USUARID: e w? — ™ CrEmfT WY T
USUARID: prw == n Bm =n o e =
Key I - W W USUARID: s = ) i S m i | -
USLARIO: § n = [ = =R [ R R m = =
Fecha | USUARID: pesmosss = oaa wa B o :
USUARID: B0 B
Aplicacion licenciada para;
I 25 3? usuanios.
@ Licenciar

& Wer LOG | Abrir el fichero de registro de logs.
& Eliminar LOG | Elimina el fichero de logs %) 5 alir

Intarex nos proporcionara el Serial + Key y la fecha en el caso de que sea una licencia temporal.

Las indicamos, y presionamos en el botén de Licenciar. Si es correcta, se cerrard el programay
si volvemos a acceder veremos el nimero de usuarios que hemos licenciado.

Esta misma aplicacion nos permite ver el nimero actual de sesiones conectadas en este servidor,
asi como reiniciar el niUmero de conexiones por si existe algln problema. En todo caso, siempre
es aconsejable reiniciar el propio servicio de Windows.

La informacién se guarda en el propio servidor de forma encriptada por lo que no se puede
modificar.

3.2.- Activacion de la PDA.One

Se ha afadido la direccidn del servidor de licencias de PDA.One en cada PDA.One. Para cada
ordenador que ejecute la PDA, se tiene que especificar esta direccion, que validara el acceso y
permite entrar en el sistema o no. En sesiones de Terminal Server, igualmente se debe introducir
este dato.
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Base de Datos Empresa SAP ‘ Propiedades | Impresoras |, |,

User manager

Password sessssseve

SAP License Server helio:z0000

PDA.One License Server 172.20.1.12
|
'

® a
Test PDA.One Server Test Database

Aceptar

Cancelar

En el input de PDA.One License Server debemos especificar la direccidon IP de nuestro servidor

de licencias, en formato XXX.XXX.XXX.XXX.

Una vez indicado, al reiniciar la PDA.One el proceso comprueba si dispone de licencia disponible
en el servidor y que no esté conectada en ese momento el mismo usuario de Windows (para

instalaciones trabajando con Terminal Server).

Si no dispone de licencias, el programa no le permite realizar ninguna operacién, en caso

contrario tendrd acceso a las opciones disponibles.
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3.3.- Gestion de errores

Dentro de las opciones de configuracion de la PDA.One, tenemos la pestafia de LOGS, donde
podemos ver toda la informacién sobre los errores de conexién o de sistema con SAP Business
One. Aqui veremos los mensajes, los podremos borrar, o bien enviar directamente al soporte
de SAP de Intarex para que validen los errores y nos proporcionen una solucion.

Propiedades

Impresoras

Picking ‘ Talleres

fross |

25/09/2014 11:22:23.136 ==> - El nombre de recurso especificado
no se encuentra en el archive de imagen.

25/09/2014 11:22:24.207 ==> You are not connected to a company

2 ® 2

Enviar a Intarex Eliminar LOG Refrescar

Q Aceptar @ Cancelar

3.4.- Desinstalacion del Servicio

Para desinstalar el servicio de gestion de licencias de Intarex, simplemente debe acceder al
modulo de desinstalacion de programas de Windows, dentro de su Panel de Control, y
desinstalar el programa:

'\i|

T + Taulerde control » Tots el elements del Tauler de control » Programes i caracteristiques

Finestra principal del Tauler de Desi " .
control esinstalla o canvia un programa

. 5 . . Per desinstal-lar un programa, seleccioneu-lo a la llista i feu clic a Desinstal-la, Canvia o Repara.
Visualitza les actualitzacions prog P

instal-lades
@ Activa o desactiva les Organitza *  Desinstalla  Canvia Repara
caracteristiques del Windows Nom Editor Instal-lat 3 Mida Versic
I@ Gestion Licencias Intarex ———— Intarex, 5.L. 17/08/2013 420kB  1.00
T Curtits - iLector DesinstaHa UNKNOWN 10/08/2013 1.0.82
" Gestion de Cobros Canvia UNKNOWN 04/09,/2013 14
Q\iBoutiqua Intarex S.L. Repara UNKNOWN 02/09/2013 2041b

Esto detiene el proceso de Windows y elimina el servicio de su sistema.
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4.- PDAOne, é¢donde colocar el ejecutable?

El material para poder ejecutar PDAOne, se encuentra en la web oficial de Intarex, accediendo
a la extranet y descargando el instalador (Intarex facilitara acceso a la zona de descargas
http://www.intarex.com/extranet/index.php)

Este material no se distribuye de momento como un asistente de instalacién, sino que es
Unicamente copiar la carpeta PDAOne en el servidor donde queremos guardar el programa
(debe ser accesible desde la red).

Cuando se configuran los clientes de Terminal Server que van a trabajar con PDAOne, se puede
dejar un acceso directo en el escritorio o bien definir en las preferencias del usuario de
Terminal Server que ejecute este programa cuando se conecta por escritorio remoto.

Cuando un usuario trabaja con PDAOne desde un ordenador, se debe crear un fichero.bat en
el servidor, que sirva para copiar los datos del servidor al ordenador cliente, y que el cliente
ejecute el programa directamente desde su ordenador. En algunos sistemas operativos
(Windows XP) ejecutar el programa directamente desde el servidor ocasiona problemas.

El fichero.bat, debe crear un directorio en el ordenador local, copiar del servidor las librerias
(*.DLL) y los ejecutables (*.exe) del servidor al ordenador, e iniciar el programa de PDAOne.
Entonces se puede colocar un acceso directo al servidor para que el cliente ejecute este
proceso.

Ejemplo de fichero.bat:

@echo off

mkdir c:\pdaone

copy /Y \\NOMBREDELSERVIDOR\PDAONE\*.d1ll c:\pdaone
copy /Y \\NOMBREDELSERVIDOR\PDAONE\*.exe c:\pdaone
cd c:\pdaone

start pdaone.exe

Este fichero, también se distribuye en la aplicacidn junto con las librerias necesarias y el
programa ejecutable.

Informes predefinidos

En el mismo paquete de PDAOne, en la carpeta Aplicacio, se distribuye la carpeta ReportsPDA.
Esta debe copiarse en la carpeta que decidamos que sera la carpeta compartida dénde
PDAOne irad a buscar estos informes para imprimir la documentacién. (Ver punto 5.1 de la
documentacion)
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5.- Configurando el entorno de ejecucion

A continuacidn se detallan los pasos basicos de configuracidn tanto en SAP como en PDAOne
para el correcto funcionamiento de la aplicacién.

5.1.- Configuracion en FModaOne (SAP)

En el fichero de pardmetros de FModaOne, dentro de SAP (Gestidn, definiciones, FModaOne,
Parametros FModaOne) hay que especificar la ruta donde estaran los informes de PDAOne
(Albaranes de venta, documentos de entrega y recogida a talleres, etiquetas de prenda, etc...)

J Generzl | Envic ] Produccicn ] Inventario

Temporada Activa PVZ013 -

Recopilacién i d

Almacsn Taras o]

Ruta informes PDACNe \\andromeds\B1_SHR\AF-CrystalReports|ReportsPDA
£ Actuzlzar precios de compra? d

Se deben definir los operarios que pueden trabajar con PDAOne, desde el mantenimiento de
empleados de SAP (Recursos humanos, Datos maestro empleados). Este mantenimiento, tiene
un campo de usuario donde se especifica si el usuario puede acceder a PDAOne, y si dispone
de algun Password para acceder al sistema de PDAOne. En el caso que tuviera, cuando se
selecciona ese operario, el sistema solicita el Password para poder acceder.

4| >| | [FModz0ne - x|

Usuaric PDA Si -
Nembre Jesus N® emplesdo 1 o ”amrd DAL

EE5VO! ra .One
Segundo nombre Ne empleado et @ ) pa itcas (Rec)
raciones permitidas

Apelido Guerrero Empleada active = =
Dencminacicn de funcién |Programador
Pasicidn Senior ¥|  Telfono de la oficina
Departamento Preduccidn il Ext.
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5.2.- Primer uso de PDAOne

Al iniciar la aplicacién por primera vez, el sistema no sabe a qué servidor ni con qué base de
datos va a trabajar, por lo que deberemos acceder la informacion.

PDA.One v.3.07.16 (No conectado a SAP) PDA.One v.3.07.16 (No conectado a SAP)
Base de Datosg Empresza SAF | Propiedades T Base de Datos Em;l:\Fsa SAP: | Propiedades T
DBServer User
DBName Password

SAP License Server
DEType

PDA.One License Server
DBUser

DBPassword = Test PDA.ONe

Server ATest Databasze

@Aceptar @Cancelar @Aceptar @Cancelar

Pestafia Base de Datos

DBServer: Servidor de base de datos de SAP

DBName: Nombre de la base de datos de SAP.

DBType: Tipo de motor de base de datos (SQLServer 2012, Hana, etc...)
DBUser: Usuario de la base de datos, generalmente “sa”
DBPassword: Password para acceder a la base de datos.

Pestaiia Empresa SAP

User: Usuario con el que se accede a SAP (generalmente “manager”)
Password: Password del usuario en SAP.

SAP License Server: Servidor de licencias de SAP

PDAOne License Server: Servidor de licencias de PDAOne

Introduciendo estos valores y reiniciado PDAOne, la aplicacion deberia poderse conectar sin
problemas contra la empresa de SAP. En caso de no conseguir el objetivo, en la pestaia de
LOGS aparece informacién de los errores de la conexion con SAP.

Una vez conectados, se debe pasar la verificacidn de la base de datos de SAP para asegurar
gue los campos de la base de datos son los que requiere PDAOne para trabajar. Dentro de la
configuracion de PDAOne, en el apartado de Base de Datos, disponemos de un botdn para
verificar la estructura de la base de datos de SAP, para ver si es correcta o falta algin campo
gue PDAOne considera necesario. Los registros de los errores se pueden ver en la misma
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configuracion, en el apartado de LOGS. Si se encuentra algun error, se debe subsanar en la

(U

=]

E—

base de datos de SAP antes de continuar.

Ejemplo de test de base de datos:

16/07/2015 12:50:51.334 ==> INFO: Inicia la verificacion de la base de datos.
16/07/2015 12:50:51.487 ==> INFO: Version del Add-on de Intarex: 15.06.10.204
16/07/2015 12:50:51.494 ==> INFO: Version del Plugin de FModaOne: 1.9.4.29
16/07/2015 12:50:51.519 ==> INFO: Finaliza la verificacion de la base de datos.

El proceso como se ve, también comprueba la versién minima del Addon Intarex, y del Plugin
de FModaOne en caso de ser una instalacion de moda para poder asegurar el correcto
funcionamiento de la aplicacion.

Logo de la empresa en PDAOne

El fichero del logotipo de la empresa, se debe llamar logo.jpg y debe estar en el directorio de
los informes de PDAOne. Si no existe, PDAOne carga por defecto el logotipo de Intarex.

[ PEAONE v. 3.07.09 | =i e
INfare= a © 4@

Inventario

1

Ventas

<3

Compras

Seleccione una opcion - il ety

Importante: Para poder cargar el logo y trabajar sin problemas con los informes de PDAOne, se
debe verificar que desde cada usuario (de Terminal Server o PC) pueda acceder al directorio
compartido del servidor donde se encuentran los informes accediendo a la ruta:
(\\nombreDelServidor\Carpeta)
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6.- Configuracion y definicidon de informes

Desde PDAOne se pueden imprimir varios formatos de documentos. Para que se pueda

imprimir, debe estar definida la ruta de los informes en los parametros de FModaOne, y los

informes en formato RPT deben existir en la ruta con un nombre determinado.

Para exportar un informe de Crystal Reports que utilizamos en SAP, y queremos utilizar en

PDAOne, como puede ser el albardn de entrega de mercancia, debemos tratar el documento de

Crystal Reports desde el editor, y guardar el documento en formato RPT en la ruta de los

informes. Dicho informe debera contener los pardmetros a recibir que PDAOne envia cuando se

llama a la impresion.

A continuacidn se definen los informes que PDAOne imprime, el nombre que deben tener, y los

parametros que debe recibir el informe.

Nombre del informe

albaranventa.rpt

traslado.rpt

albaranentrega.rpt

etiquetastaller.rpt

etiquetasventa.rpt

Descripcion

Albaran de venta de
articulos

Traslado de articulos entre
almacenes

Documento de entrega de
mercancia a Taller externo

Etiquetas de cddigos de
barras de articulos

Etiquetas de bulto para
documentos de entrega

Copias Parametros
1 DocKey@
Objectld@
1 DocKey@
Objectld@

2 DocKey

1 DocKey
1 DocKey@
Objectld@

Tipo
Integer (DocEntry de ODLN)
Integer(15)
SAPbobsCOM.BoObjectTypes.oDeli
veryNotes
Integer (DocEntry de OWTR)
Integer(67)
SAPbobsCOM.BoObjectTypes.oStoc

kTransfer

Integer (DocEntry de
[@INTRX_FM_CABTAL])

Integer (DocEntry de
[@INTRX_FM_CABTAL])

Integer (DocEntry de ODLN)

Integer(15)
SAPbobsCOM.BoObjectTypes.oDeli
veryNotes
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inrare.

7.- Impresiones dinamicas (FModaOne)

PDAOne admite en el proceso de produccion (entregas y recogidas a taller externo) poder
imprimir varios formatos de impresion, dependiendo de la plantilla/operacién que se estd

produciendo.
Estas definiciones se indican en SAP, dentro de las definiciones de produccidon de FModaOne.

Aqui se define el nombre del informe que estard en la carpeta de los informes de PDAOne,
cuantas copias tiene cada informe y si debe salir por una impresora o cada PDAOne se configura

la suya especifica.

Estos informes deberan recibir un pardmetro de tipo Integer y de nombre “DocKey”
(Identificador del documento de entrega o recogida generado), y cuando se deben imprimir
tickets de defectos, deben esperar un pardmetro de tipo string y de nombre “cb” (Cédigo de
barras del defecto a imprimir)

Definicion impresiaonegs desde POA.Cne (Talleresh

Cade  Plantilla Operacion Mavimienta  Mombre repart Descripcidn report Mambre impre...  Impr.aoto,  Copias

1 Pl00_Carn: Opl22_fpa ™ R * abaranrecogidarpt Documento recogida ] 1 b
11 Plz00_Htx1l Op332_Aca ™ R ¥ atifrente.rpt Etiquatas frontalas 1 -
12 Fli00_Cem: Opldl_CnsE™ E * albaranentrega_rerp Documenta reagruparnier 1 w
13 Fli00_Cem: Opld2 Ens ™ R * ticket.rpt Cefecta 1 -
14 Pli00_Carn: Opl22_fpa ™ R ¥ ticket.rpt Defecta 1 hi
15 PlRON Hiv 1 ORI Ana TR * bk ab et Nafartn [l 1 -
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8.-Testeando la impresion desde PDAOne

En la pantalla de configuracién de PDAOne, en la pestafia de definicidn de impresoras, se ha
anadido un botén para poder realizar un test de prueba y validar que la informacion sale de
forma correcta por la impresora.

En el caso de salir correctamente, es sefial de que podemos acceder al servidor donde se
encuentran los informes y no deberiamos tener problemas para imprimir.

PDA.One v. 2.07.16 (Sono Tecnologia Audiovis..| PDA.One v. 3.07.16 (Sono Tecnologia Audiovis...

Picking ‘ EI:‘ Propiedades Hlmpresoras Picking ‘ EI:‘

Propiedades ‘ Impresorasé

‘ PDFCreator v | ‘ PDFCreator v |
Albaranes Albaranes
[
Et.Envio y ‘ Fax V|
traslados
. ‘ PDFCreator v |
Et.Produccion
'hpl200 (HP LaserJet : v |
Et.Comp.Talla

Q 51 Mo @

HPDSDC21 (HP Office v |

Et. Composicidn Et. Composicidn

Q Aceptar @ Cancelar Q Aceptar @ Cancelar

En el caso de que tengamos errores, los podemos consultar en la pestafia de logs, ya que alli se
guarda todo el detalle de las posibles excepciones ocurridas al imprimir.

Si el proceso ha sido satisfactorio, nos aparecerd un mensaje informando que ha ido
correctamente y veremos el informe por la impresora seleccionada.
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PDA.One v. 3.07.16 (Sono Tecnologia Audiovis...

Propiedades Ilmpresoras Piclu'ng‘ PR
PDFCreator L
Albaranes

0 PDA.One

Impresidn finalizada correctamente.

Documento de test de PDAOne

Si consigue imprimir este documento, s que la configuracion de su impresora es

PFE'S-K)TE para aceptar o ES'C comrecta, y PDACne pusde der sin pi a los infi de Crystal Reports.

Et. Composicidn Sequn los formatos que desee imprimir desde PDAORNe, péngase en contacto con
INTAREX, 5L para que le proporcione los informes adaptados a sus necesidades

@ Aceptar @ Cancelar Gracias,

Intarex, S.L.
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9.- Check List de validacion de procesos

¢éTiene cargados los informes bésicos? (Albaran entrega, albaran recogida, albaran venta, etiquetas de
taller). Revise en el documento de configuracion basica los informes junto con el nombre
correspondiente)

H . |
Cliente: -t = res
s . | =3 -—E ru—-\-
Técnico: ﬂ l i ‘- | B
—|  —
Fecha:
Ok Comprobacion a realizar Comentarios
Instalar DI-API de SAP (servidor o PC)
Instalar Crystal Reports Runtime (32 bits)
Instalar Microsoft Speech API Runtime (version 11 32 bits).
Instalar servicio de licencias de PDAOne en un servidor. Licenciar aplicacion para los usuarios
comprados (Solicitar licencia a Intarex).
Copiar carpeta ReportsPDA (PDAONE\Aplicacid) en el servidor, en la ruta que se quiera utilizar como
carpeta de informes.
Revision de los parametros de FModaOne (Ruta informes de PDAOne)
Revision de los usuarios de SAP con acceso a PDAOne asignado
PDAOne se conecta a la base de datos?
Revision de los parametros de PDAOne
- Realizar test contra la base de datos.
- Realizar test contra el servidor de licencias de PDAOne
- Revision de las propiedades, fuente (PDAOne debe visualizarse de forma correcta)
- Asignacion de las impresoras correctamente, para cada usuario
Test de impresion al asignar las impresoras, debe salir la hoja de test de PDAOne
- Si dispone de impresiones dinamicas, asignacién de la impresora, para cada usuario (pestafia
talleres)
- Se han revisado junto con el cliente los pardmetros de picking? Agrupacion, visualizacion, etc...
- Registro de logs, aparecen errores detectados? (puede enviarlos a Intarex)
Aparecen los operarios indicados en PDAOne?
¢Puede acceder a todas las opciones de mend?
Tiene acceso desde PDAOne (si se ejecuta en servidor o PC) a la carpeta compartida de los informes
indicada en los parametros de FModaOne?
¢éExiste un fichero con nombre logo.jpg en esa carpeta? Si no existe, debe copiar el logo de la empresa
en este tipo de imagen y copiarlo en la carpeta.
éUna vez indicado el logo, al iniciar PDAOne se carga correctamente?
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